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Resumen
Objetivo y metodología: Para determinar el impacto social del programa de Contaduría Pública 
de la Corporación Universitaria Minuto de Dios, se realizaron encuestas virtuales utilizando 
el enfoque descriptivo mediante el modelo mixto (cualitativo y cuantitativo) se obtuvieron 
datos numéricos de estudiantes activos y graduados en cada periodo académico, y se analizó 
dicha información. Resultados: Los datos obtenidos son fundamento para establecer estrategias 
orientadas al fortalecimiento de los procesos académicos y de bienestar, que contribuyan a la 
mejora continua y al posicionamiento del programa de Contaduría Pública en la región. La 
pertinencia del estudio demostró principalmente la aceptación social de los estudiantes activos 
y graduados del programa de Contaduría Pública en la sede Neiva. En relación con el aporte 
académico, laboral y social. Destacando la formación brindada por la UNIMINUTO y la res-
ponsabilidad social universitaria.

Abstract
Objective and methodology: To determine the social impact of the Public Accounting program 
of the “Corporación Universitaria Minuto de Dios”, virtual surveys were conducted using the 
descriptive approach through the mixed model (qualitative and quantitative) numerical data of 
active and graduate students were obtained in each academic period, and that information was 
analyzed. Results: The data obtained is the basis for establishing strategies aimed at strength-
ening the academic and welfare processes that contribute to the continuous improvement and 
positioning of the Public Accounting program in the region. The relevance of the study showed 
mainly the social acceptance of active and graduate students of the Public Accounting program 
at Neiva. In relation to the academic, work and social contributions. Highlighting the training 
provided by UNIMINUTO and the university social responsibility. 
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Introducción

Teniendo en cuenta que el programa de Contaduría 
Pública de UNIMINUTO tiene como propósito la 
formación de contadores públicos integrales, que 
posean tanto competencias cognitivas en la pro-
fesión, como habilidades comunicativas y socio 
afectivas, con el propósito de que el estudiante y 
graduado, actúe de manera ética y así contribuya 
con la responsabilidad social y el desarrollo huma-
no de la región.

Dicha formación integral le permite al estudiante y 
graduado servir a la sociedad desempeñándose la-
boralmente o como profesional dependiente e inde-
pendiente, tanto en el sector público como privado; 
es importante determinar si estos propósitos se están 
cumpliendo a cabalidad y por ello se hace necesario 
realizar un análisis del impacto social del programa.

En complemento a los procesos de aprendizaje y 
el desarrollo del profesional es importante desta-
car en el progreso de una sociedad. Según Hurtado, 

“Los beneficios de la educación superior no recaen 
únicamente en el graduado, estos también se im-
parten entre la universidad y la sociedad debido a 
la presencia de externalidades, que son aún mayo-
res cuando la educación es de calidad” [1].

El Ministerio de Educación Nacional de Colom-
bia – MEN, es el encargado de regular todo el sis-
tema educativo colombiano, y como tal, establece 
los lineamientos necesarios para el ofrecimiento y 
desarrollo de programas académicos de educación 
superior, según los cuales, cada programa ofertado 
debe contar previamente con registro calificado, 
[2] cumplir con unas condiciones mínimas de cali-
dad, entre las cuales se encuentran aspectos curri-
culares, de bienestar y proyección social; así como 
procesos de autoevaluación de los programas. 

Por lo anterior, es importante el análisis del progra-
ma de contaduría pública de la UNIMINUTO, con 
el fin de identificar la situación actual de los estu-

diantes activos y graduados; con el análisis de la 
percepción de las partes interesadas, se puedan es-
tablecer estrategias orientadas al fortalecimiento de 
los procesos académicos, de bienestar y de acompa-
ñamiento, que contribuyan a la mejora continua y al 
posicionamiento del programa. De esta manera se 
pretende que los estudiantes reconozcan si la forma-
ción brindada por la universidad está acorde con las 
exigencias actuales de la sociedad, y está enmarcada 
con los lineamientos sugeridos por el MEN (2008) 
“las competencias deben ser fuertemente desarrolla-
das ante el cambiante estado de las tecnologías de 
la información y la comunicación y el vertiginoso 
avance de los conocimiento sobre aquellos aspectos 
que demanda la sociedad de los futuros profesiona-
les, universitarios, técnicos o tecnólogos”. [3]

La pertinencia del proceso académico universita-
rio que se expone en la presente investigación es 
principalmente evidenciar el nivel de aceptación 
social de los estudiantes y graduados del programa 
de contaduría pública de la UNIMINUTO, con re-
ferencia al mercado laboral, en desarrollo de unas 
habilidades y destrezas que hacen parte del proce-
so de aprendizaje. Por tal razón, el mecanismo cen-
tral para evaluar la pertinencia social y el impacto 
del programa en la región. 

Para el caso de los estudios de impacto social de 
los programas de pregrado, se evalúa la proyección 
social de los estudiantes y graduados, es decir, su 
inserción en el mercado laboral, el desempeño pro-
fesional específico, los reconocimientos y trayec-
torias alcanzados; así como las condiciones espe-
cíficas de trabajo de acuerdo con lo señalado por 
Hurtado Ochoa [1]: “Medir el Impacto Social de 
un programa de pregrado permite a la institución 
educativa mejorar la calidad de sus programas y 
procesos, mediante la actualización curricular, el 
fortalecimiento del cuerpo docente, el impulso de 
las actividades de investigación”.

La presente investigación es de gran ayuda princi-
palmente para la UNIMINUTO, pues dicho análi-
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sis expone el impacto y nivel de aceptación de los 
procesos de aprendizaje que brinda la universidad 
a la comunidad en general, identificados con la fra-
se del padre Rafael García Herreros “que nadie se 
quede sin servir”. Además, servirá como base para 
futuras investigaciones encaminadas al aporte y 
fortalecimiento de los procesos externos, que in-
volucran a la sociedad. 

Para conocer el grado de aceptación como profe-
sionales en el desempeño laboral; se aplicó una he-
rramienta como es el formulario virtual de “google 
forms” - encuesta que permitió abordar y conocer 
datos requirentes de la investigación para el pro-
greso académico, laboral, social e individuales de 
los estudiantes activos y graduados, con el fin de 
recolectar sus juicios sobre la formación brindada 
por el alma máter, para proyectar un mejoramiento 
integral a los procesos de aprendizaje y de autoeva-
luación en base de experiencias y consideraciones 
sobre la calidad de la educación universitaria.

Materiales y métodos

El programa de contaduría pública de la UNIMI-
NUTO, se caracteriza por la formación integral 
que permite interpretar y transformar la sociedad; 
dentro del contexto de la responsabilidad social 
universitario (RSU), como lo define Vallaeys, “la 
RSU exige una coherencia institucional permanen-
te en todos los procesos organizacionales, una con-
gruencia entre el decir y el hacer desde la compra 
de papel hasta la organización del plan curricular y 
el manejo de las líneas de investigación.” [4].

Por otro lado, el egresado de contaduría en su hacer 
cotidiano tiene la responsabilidad en dar fe pública 
de hechos propios de su profesión, desarrollando ac-
tividades que implican organización, revisión, con-
trol y dictámenes sobre estados financieros, servicios 
de revisoría fiscal, servicios de auditoría, asesoría 
tributaria, asesoría gerencial, en aspectos contables 
y financieros que dentro del perfil del graduado se 
establece que los profesionales puedan tener la ca-

pacidad de servir a la sociedad desempeñándose la-
boralmente o como profesional independiente, en el 
sector público y privado, en el proceso de autoeva-
luación y mejora del programa de la sede Neiva.

Estudio descriptivo mediante el modelo mixto (cua-
litativo y cuantitativo), donde se medió el impacto 
social generado en estudiantes y graduados del pro-
grama de contaduría pública en cada periodo aca-
démico mediante encuestas sociodemográficas y de 
percepción que se desarrollaron de manera virtual 
con ayuda de la herramienta “google forms”. Di-
cha encuesta se realizó a un total de 856 estudiantes 
activos a corte del segundo semestre de 2017 y 27 
estudiantes graduados, según la información sumi-
nistrada por la coordinadora del programa.

Los resultados obtenidos, permitieron determinar 
el nivel de competencia en comunicación oral y 
escrita, fortalezas y debilidades con relación a re-
cursos, docentes, laboratorios, malla curricular e 
igualmente la relevancia de los enfoques del pro-
grama. De la misma forma, se realizó una serie de 
preguntas acerca de las motivaciones personales, 
proyecto de vida y situación laboral. Además, los 
graduados también fueron encuestados, obtenien-
do así información significativa acerca de su vin-
culación en el ámbito laboral y parámetros de ca-
lidad del programa. Según Moreno Ch, Granados 
G, & Orozco I.: “el seguimiento de graduados es 
un asunto de vital importancia para las universida-
des, ya que el desempeño profesional y personal de 
ellos permite establecer indicadores con respecto a 
la calidad y eficiencia de las instituciones de edu-
cación superior” [5].

Resultados

Medición del impacto del programa de Conta-
duría Pública de la Corporación Universitaria 
Minuto de Dios, sede Neiva, en la región.

El propósito del programa de Contaduría Pública 
de la UNIMINUTO “(…) es formar: Contadores 
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Públicos, altamente competitivos, éticamente res-
ponsables, líderes en procesos de transformación 
social, generadores de confianza pública, con espí-
ritu emprendedor, criterio investigativo, vocación 
de servicio, autonomía y reconocimiento nacional 
e internacional, para atender las necesidades de la 
sociedad, propias de su disciplina [6].

Para cumplir con dicho propósito, la formación 
debe ser integral, con flexibilidad curricular, con 
pertinencia social, científica, formación investi-
gativa, con la posibilidad de internacionalización. 
Por tal motivo el primer paso al desarrollo institu-
cional que tiene la UNIMINUTO como reto para 
cumplir los estándares de educación de calidad, los 
cuales, inicialmente se proyecta la renovación del 
registro calificado nacional, representa un primer 
eslabón hacia una acreditación de alta calidad, te-
niendo en cuenta que la renovación del programa 
de contaduría pública de su registro calificado por 
parte del MEN, tiene vigencia hasta el año 2018 
[7]. Por consiguiente, se abre paso para conocer 
e indagar más a fondo dentro del contexto insti-
tucional y sus procesos de visibilidad académica 
que permitan impactar mejor la región, ayudando 
a construir una mejor sociedad, promoviendo una 
economía sostenible basados en el crecimiento e 
impulso para el departamento del Huila.

Caracterización de los estudiantes activos y 
graduados del programa de Contaduría Públi-
ca de la sede Neiva

A través de la herramienta virtual google forms, 
se publicó una encuesta dirigida a los estudiantes 
y graduados del programa, con el fin de obtener 
retroalimentación sobre aspectos tales como: in-
formación sociodemográfica, información acerca 
de las fortalezas del programa frente a recursos de 
(docentes, laboratorios, malla curricular), motiva-
ciones proyecto de vida, contribución del progra-
ma en el campo laboral; participación en los espa-
cios diseñados por la Universidad; recomendación 
del programa a terceros.

Encuesta estudiantes activos

Se obtuvo la participación de 671 personas, equi-
valentes al 78,3% de estudiantes activos de los 
diferentes semestres del programa de Contaduría 
Pública de la UNIMINUTO, los cuales el 18.4% 
se encuentran cursando el primer semestre y el 
6.9% son estudiantes del noveno semestre, como 
se muestra en la figura 1. En cuanto al sexo 71.9% 
son mujeres, y se evidencia un alto de grado de in-
terés de educación superior con respecto al 28.1% 
que son hombres, como se observa en la misma 
figura. Esto nos lleva a una hipótesis, donde el 
programa de contaduría pública que ofrece la uni-
versidad está en constante crecimiento dentro de 
la región.

Figura 1. Información sociodemográfica estu-
diantes de contaduría pública de UNIMINUTO.

Estudiantes por semestre Sexo de los encuestados

Fuente: Autores. Nota: Población muestra 671 es-
tudiantes activos a octubre 2017.

Con respecto a la satisfacción del programa oferta-
do por la UNIMINUTO, los estudiantes activos del 
programa de Contaduría Pública muestran com-
placencia según cifra significativa con respecto a 
la formación de competencias recibida dentro del 
programa, tal como se ilustra a continuación:

De igual forma, se buscó medir la percepción de 
los estudiantes activos acerca de las fortalezas y 
debilidades que poseía el programa de contaduría 
pública ofertado por la UNIMINUTO, para ello se 
establecieron varios criterios, como se muestra en 
la figura 2.
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Figura 2. Grado de satisfacción de formación recibida por los estudiantes de UNIMINUTO.

Fuente: Autores.

En cuanto a los contenidos curriculares del progra-
ma, como se muestra en la figura 3, se estableció 
mediante la encuesta que un amplio número de los 
encuestados no han visto los conceptos o asigna-
turas, además se evidencio que la gran mayoría de 

los encuestados que han cursados las asignaturas, 
SI consideran que es una fortaleza para el progra-
ma, contra un pequeño grupo restante que indica 
que NO lo es. Es evidente la gran aceptación que 
tienen estos conceptos entre los encuestados. 

Figura 3. Fortalezas del programa de contaduría pública de UNIMINUTO.

manejo de derecho tributario?manejo de costos y presupuestos?

manejo de auditoria y revisoria fiscal?cuerpo de docentes? 

Fuente. Autores

Percepción de los grupos de interés del progra-
ma de Contaduría Pública de la sede Neiva

Con relación a las debilidades percibidas y de 
acuerdo con los factores indagados sobre (enfoque 

del programa, contenido del pensum, equipo do-
cente y laboratorios contables) es en su mayoría 
positiva como se refleja en la figura 4. Sobre el en-
foque del programa, un 79,9% de los encuestados 
están de acuerdo y afirman no ser una debilidad, 
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de igual forma respecto al pensum y malla curricu-
lar que ofrece la UNIMINUTO, un 75,1% atesti-
guan que están acordes las exigencias del mercado. 
En lo referente al equipo de docentes con el cual 
cuenta la universidad, los resultados arrojan que el 
85,2% considera tener un buen acompañamiento 
de docentes que brinden la ayuda la necesaria para 
resolver y aclarar duda e inquietudes respecto al 
contenido educativo. Por otra parte, el 61,55 de los 
encuestados dicen no tener ningún inconveniente 
al no contar con los laboratorios necesarios para 
poner en práctica lo aprendido. 

De acuerdo con el plan a largo plazo de los en-
cuestados, los resultados más relevantes fueron 
que un 33% aspira a crear empresa, un 25,5% 
planean estudiar un posgrado en Colombia y un 
15,7% planean trabajar en Colombia. Respecto a 
la formación complementaria se evidencia que, un 
45,1% de los encuestados no ha realizado ninguna 
actividad de formación, mientras que el 27,5% ha 
realizado o están realizando cursos o seminarios, 
el 27,6% restante se encuentran cursando o han 
cursado diversos programas de formación comple-
mentarios.

Figura 4. Debilidades del programa de Contaduría Pública UNIMINUTO.

Enfoque del programa? Contenido del pénsum?

Equipo de docentes? Laboratorios contables?

Fuente. Autores.

Con respecto a la información presente en la figura 
5, sobre el proyecto de vida a largo plazo podemos 
decir que el 33% tiene mirada emprendedora en 
la creación de empresa, un 25,5% planean seguir 
construyendo su formación profesional mediante 
posgrado y un 15,7% prefiere seguir trabajando en 
la región. Respecto a las actividades de formación 
complementaria con la profesión se evidencia que 

un gran porcentaje de los encuestados se ha esme-
rado por continuar con sus estudios en diferentes 
modalidades ya sean especializaciones, maestrías, 
diplomados, cursos y seminarios.

Según las encuestas realizadas se pudo comprobar 
que el 73,8% de los estudiantes muestra se en-
cuentran trabajando en diferentes actividades del 
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comercio que ofrece la región, como se muestra 
en la figura 6, pero de esos laboralmente activos 
el 34, 5% están intrínsecamente relacionados con 
la profesión de contaduría pública y una gran po-
blación tiene empresa lo cual conlleva a la gene-
ración de empleo.

Figura 5. Plan de vida

Proyectos a largo plazo actividades de formacion

Proyectos a largo plazo actividades de formacion

Fuente. Autores.

Situación actual en el mercado laboral de los 
estudiantes activos y graduados del programa 
de Contaduría Pública de la Sede Neiva

En este sentido, la Universidad debe gestar proce-
sos de formación profesional que respondan a la 
realidad social de su territorio, con el fin de que 
contribuya a la solución de problemáticas sociales 
locales. Para que ello sea posible, las instituciones 
universitarias deben desarrollar una serie de estra-
tegias que contribuyan para tal fin, de acuerdo con 
lo citado por Bernal A. & Rivera S [8], 

“(i) Acceso a la sociedad de la información. (ii) 
Construcción de capital humano. (iii) Consolida-
ción de un sistema de servicio social en la educa-
ción superior. (iv) Bienestar universitario como 
creador de un mejor clima institucional”.

Dentro de las características que deben poseer 
los programas educativos de pregrado en el país, 
uno de los criterios de calidad es el denominado 
“Impacto social”. Este es definido como los efec-
tos producidos por la intervención de determinado 
proyecto o programa en un grupo social, el cual 
busca que el estudiante genere un resultado positi-
vo a la hora de ejercer su profesión convirtiéndolo 
en un sujeto social, capacitado para ejercer fun-
ciones preventivas, de planificación y mediación, 
mediante la formación académica y profesional, 
basada en valores éticos, culturales, económicos, 
científicos, sociales y catedráticos.

Figura 6. Situación laboral estudiantes activos

Que hace actualmente? Realiza actividad remunerada?

su trabajo tiene relacion con la carrera?Que hace actualmente? Realiza actividad remunerada?

su trabajo tiene relacion con la carrera?
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Que hace actualmente? Realiza actividad remunerada?

su trabajo tiene relacion con la carrera?

Fuente. Autores.

De igual forma podemos apreciar que dentro de 
las encuestas a los estudiantes graduados un 56% 
afirma que su educación profesional esta intrínse-
camente relacionado con el empleo que desempe-
ñan actualmente y un 16% no están acorde a sus 
estudios y desempeña diversas actividades. En la 
figura 7 se puede evidenciar que de la población 
muestra a la cual se aplicó dicha encuesta el 66.7% 
de los estudiante graduados ya tenía trabajo antes 
de culminar su etapa de formación.

Figura 7. Relación de la carrera con empleo labo-
ra de estudiantes graduados.

que tan relacionado esta su empleo con la carrera que estudio?

despues de haberse graduado cuanto tardo en conseguir 
empleo?

Fuente. Autores.

Discusión

El impacto social del programa de contaduría 
pública de la UNIMINUTO es significativo ya 
que este nos permite analizar los efectos que ha 
tenido la región de acuerdo a proyectos desa-
rrollados por estudiantes y graduados, según la 
Asociación Internacional de Evaluación de Im-
pacto Social- EIS en el año [9] “comprende los 
procesos de análisis, seguimiento y gestión de 
las consecuencias sociales, voluntarias e invo-
luntarias, tanto positivas como negativas, de las 
intervenciones planeadas (políticas, programas, 
planes, proyectos), así como cualquier proceso 
de cambio social, invocado por dichas interven-
ciones”.

Las nuevas políticas de gestión universitaria bus-
can cumplir con la extensión solidaria en su con-
texto inmediato, respondiendo a las necesidades 
específicas de una región; esta gestión debe enfo-
carse a la responsabilidad de las instituciones edu-
cativas sobre los impactos que esta pueda tener en 
la sociedad, los cuales de acuerdo a Vallaey pue-
den ser de tipos: “impactos organizacionales ha-
cia dentro, incluyendo tanto la dimensión laboral 
como la medioambiental; impactos formativos ha-
cia los estudiantes; e impactos sociales hacia todos 
los agentes externos con los cuales se vincula la 
universidad” [4].

La RSU, debe tener en cuenta una serie de aspectos 
que cobran importancia al momento de construir 
sociedad de manera especial en dos hechos con-
temporáneos según lo estipulado por Muñoz C, “la 
situación social y ecológica global y la masifica-
ción de la Educación Superior” [10].

Dichas teorías sobre el esfuerzo de las IES, se 
complementa a lo que señala Gaete Quezada, en 
cuanto a que “su quehacer institucional responda 
más efectivamente a las necesidades y problemá-
ticas sociales, especialmente aquellas que son pro-
pias del territorio en donde están instaladas” [11].
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Dentro de las características que deben poseer 
los programas educativos de pregrado en el país, 
uno de los criterios de calidad es el denominado 
“Impacto social”. Este es definido como los efec-
tos producidos por la intervención de determina-
do proyecto o programa en un grupo social. De 
acuerdo con lo planteado por Liberta B. [12] “El 
concepto de impacto social se refiere a los efectos 
que la intervención planteada tiene sobre la comu-
nidad en general”. Es decir, que se trata de las im-
plicaciones en un mejoramiento significativo de 
las condiciones o características de la población 
objetivo.

De acuerdo Morales y Rodríguez: “Los estudios 
de impacto social pueden definirse como el proce-
so de evaluación de las consecuencias sociales que 
pueden ser derivadas de acciones políticas, progra-
mas y del desarrollo de proyectos, en un particu-
lar contexto que bien puede ser nacional, estatal o 
local” [13]. Además, la RSU debe tener en cuenta 
una serie de aspectos que cobran importancia al 
momento de construir sociedad, la cual debe ba-
sarse de manera especial en dos hechos contem-
poráneos, según Muñoz C. “la situación social y 
ecológica global y la masificación de la Educación 
Superior” [10]. 

En otras palabras, el esfuerzo de las instituciones 
de educación superior debe estar enfocado según 
refiere Gaete Quezada, “su quehacer institucional 
responda más efectivamente a las necesidades y 
problemáticas sociales, especialmente aquellas 
que son propias del territorio en donde están ins-
taladas” [11].

En este sentido, la Universidad debe gestar proce-
sos de formación profesional que respondan a la 
realidad social de su territorio, con el fin de que 
contribuya a la solución de problemáticas socia-
les locales. Para que sea posible las instituciones 
universitarias deben desarrollar una serie de es-
trategias de responsabilidad social que promue-
van en las instituciones de educación superior en 

Colombia, de acuerdo con lo citado por Bernal A. 
& Rivera S.: “(i) Acceso a la sociedad de la infor-
mación. (ii) Construcción de capital humano. (iii) 
Consolidación de un sistema de servicio social en 
la educación superior. (iv) Bienestar universitario 
como creador de un mejor clima institucional” [8].

Es decir que los diferentes programas de formación 
de las instituciones educativas deben corresponder 
con los propósitos y normativas propias del oficio, 
de manera que propendan formar profesionales ín-
tegros y competentes, capaces de actuar de forma 
ética en cualquier lugar del mundo. Esto signifi-
ca, que los programas de contaduría pública estén 
acordes con la regulación internacional. Aunque 
la acreditación internacional de un programa no 
es actualmente obligatoria en el país, le concede 
a la institución educativa, a sus estudiantes y gra-
duados grandes beneficios. Tal como lo estipulan 
Forero & Prieto, “la acreditación internacional del 
programa facilita la movilidad internacional, con-
tribuye a generar sistemas educativos de calidad y 
aumenta su credibilidad, posiciona a las institucio-
nes de educación superior, genera convenios inter-
nacionales y de intercambio” [14].

Para que ello sea posible, se requiere que cumplan 
con unos requisitos establecidos, tal como lo esti-
pulan, Suárez & Contreras: “los Estándares Inter-
nacionales de Educación Contable- IES, los cuales 
fueron determinados por la Federación Internacio-
nal de Contadores (IFAC)” [15].

En cuanto a las áreas de conocimiento, los IES 
contemplan cuatro áreas específicas: contabilidad, 
finanzas, conocimientos organizacionales y de ne-
gocios y competencia en tecnologías de informa-
ción. Además, el contenido curricular debe incluir 
teorías y prácticas modernas de contabilidad, au-
ditoría y ética empresarial. Es importante que se 
realicen estos ajustes en los diferentes programas 
de contaduría pública del país, como lo estipula, 
Suárez & Contreras, “En las ciento veinte institu-
ciones de educación superior que ofrecen un título 
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universitario en contaduría, solo cuatro programas 
se consideran de alta calidad” [15].

Las nuevas políticas de gestión universitaria bus-
can cumplir con la extensión solidaria en su con-
texto inmediato; esto es, que responda a las necesi-
dades específicas del lugar y el momento en el que 
está. Esta gestión debe estar igualmente enfocada 
a la responsabilidad de las instituciones educativas 
sobre los impactos que esta pueda tener en la so-
ciedad, los cuales pueden ser según Vallaeys: “im-
pactos organizacionales hacia dentro, incluyendo 
tanto la dimensión laboral como la medioambien-
tal; impactos formativos hacia los estudiantes; e 
impactos sociales hacia todos los agentes externos 
con los cuales se vincula la universidad” [4].

Por consiguiente podemos decir que la profesión de 
contador público en Colombia, de acuerdo con la 
Ley 43 de 1990, puede definirse de la siguiente ma-
nera: Se entiende por Contador Público la persona 
natural que, mediante la inscripción que acredite su 
competencia profesional en los términos de la pre-
sente, está facultada para dar fe pública de hechos 
propios del ámbito de su profesión, dictaminar sobre 
estados financieros, realizar las demás actividades 
relacionadas con la ciencia contable en general [16].

Los contenidos curriculares buscan cumplir con 
los propósitos del programa, para Muñoz I. [17] 
Desde la perspectiva pedagógica, la educación es 
de calidad cuando se alcanzan las diversas finali-
dades propuestas en los respectivos currículos. La 
evaluación del cumplimiento de esta condición se 
lleva a cabo mediante la aplicación del criterio co-
nocido con el nombre de eficacia.

En este sentido, el Contador Público juega un papel 
muy importante en cuanto a la confianza que otor-
ga a la toma de decisiones financieras, Como lo 
estipula Quintero J. A [18]: “La contaduría públi-
ca ha sido y seguirá siendo un pilar del desarrollo 
económico, tanto por su función operacional como 
por su rigor ético y de portador de fe pública.” 

Desde el enfoque en el desarrollo del impacto social 
del programa de Contaduría Pública de la UNIMI-
NUTO [7] desde sus inicios obtuvo el registro califi-
cado mediante la Resolución 3545 del 29 de abril de 
2011, para ser ofrecido en la metodología distancia 
en Bogotá y, a través de la Resolución 8529 del 24 
de julio de 2012, se obtuvo la aprobación para ser 
ofertado en diferentes centros tutoriales, entre ellos, 
el de la sede Neiva, en el departamento del Huila. El 
programa inicio actividades en el segundo semestre 
del año 2011 con 45 estudiantes y al segundo se-
mestre de 2016, contaba con 760 estudiantes, lo que 
demuestra un incremento significativo.

Conclusiones

Como resultado de la investigación sobre el im-
pacto social del programa de contaduría pública de 
la UNIMINUTO sede Neiva, se refleja de manera 
general, que la población posee conocimiento su-
ficiente acerca del programa de contaduría públi-
ca de la institución. De igual forma, se denota una 
percepción positiva de la imagen y reputación del 
programa ofrecido por la universidad. Se destaca el 
nivel de aplicabilidad de los contenidos de la ma-
lla curricular, los cuales se reconocen como perti-
nentes. Igualmente, las prácticas que se desarrollan 
como parte del programa contribuyen al fortaleci-
miento de competencias; lo que facilita la incorpo-
ración al mercado laboral y la creación de empresa.

Se resalta la importancia de las diferentes activi-
dades extracurriculares y de la RSU desarrolla la 
UNIMINUTO, las cuales constituyen un importan-
te aporte en el impacto social de las comunidades 
y la inclusión social de los estudiantes y gradua-
dos. Por consiguiente, se destaca como unas de las 
instituciones de educación superior donde ofrecer 
programas de estudio adecuados a los lineamientos 
de calidad establecido por el MEN, de manera que 
contribuyan con el desarrollo de la región.

La universidad se perfila hacia unos estándares in-
ternacionales de educación (IES), con una postula-
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ción del alcance de la acreditación de alta calidad 
institucional enmarcados dentro de cada programa 
como el de contaduría pública, los cuales brindan a 
los profesionales las herramientas adecuadas para 
ser productivos, éticos y, lo más importante, que 
pueda asumir su profesión con una visión interna-
cional. Además, para que el contador público pue-
da solventar los diferentes cambios económicos 
que surgen constantemente en el mundo.

Estrategias que podrían contribuir al fortaleci-
miento del programa de contaduría pública de 
la sede Neiva.

•	 Establecer mejor apoyo económico e incentivos 
en los procesos de emprendimiento que realiza la 
UNIMINUTO a través de la motivación empresa-
rial e inclusión de los estudiantes a una sociedad 
sostenible.

•	 Mejorar el método de publicidad de la UNIMINU-
TO en procesos administrativos y financieros en 
desarrollo a los proyectos de investigación, parti-
cipación a ponencia, traslado de investigadores, ta-
lleres internacionales y conversatorios en general.

•	 Mejorar los procesos de trámites y gestión admi-
nistrativo y financiero enfocados a los temas de in-
vestigación.

•	 Estandarización y publicación de los planes y pro-
cesos de investigación para el seguimiento con-
tinuo académico que permita una formación más 
eficiente en los procesos de autoevaluación de la 
investigación.

•	 Generalizar los procesos de investigación desarro-
llados por los docentes dirigido a los estudiantes de 
la UNIMINUTO.
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