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Resumen
El estrés es un padecimiento mental que afecta cada vez más personas por año en el mundo, incluyendo 
estudiantes. Objetivo: Recopilar las consecuencias y prevalencia de estrés experimentados por los estu-
diantes de educación superior. Materiales y métodos: Se consultaron diversas bases de datos, como crite-
rios de inclusión se seleccionaron artículos en inglés y español, surgieron 50 documentos de los cuales 40 
fueron seleccionados. Resultados: La compilación realizada sugiere dos datos importantes: 1) El estrés es 
un padecimiento sufrido por un porcentaje significativamente alto en estudiantes de educación superior. 
2) Las consecuencias generadoras de estrés, además del deterioro progresivo del rendimiento académico, 
se relaciona con el abuso de sustancias nocivas como el alcohol, el tabaco y conductas que pueden derivar 
en la depresión. Conclusiones: Se encontró que la prevalencia ha alcanzado niveles considerablemente 
altos en la población estudiantil. Por otro lado, las consecuencias producto del estrés evidencian deterioro 
del rendimiento académico.

Abstract
Stress is a mental illness that affects more and more people per year in the world, including students. Ob-
jective: To compile the consequences and prevalence of stress experienced by higher education students. 
Materials and methods: Various databases were consulted, as inclusion criteria were selected articles in 
English and Spanish, 50 documents emerged, of which 40 were selected. Results: The compilation carried 
out suggests two important data: 1) Stress is a condition suffered by a significantly higher percentage of 
higher education students. 2) The consequences that generate stress, in addition to the progressive dete-
rioration of academic performance, is related to the abuse of harmful substances such as alcohol, tobacco 
and behaviors that can lead to depression. Conclusions: It was found that the prevalence has reached 
considerably high levels in the student population. On the other hand, the consequences of stress show 
deterioration in academic performance.
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Introducción

El estrés es definido como “cualquier factor que 
actúa interna o externamente de difícil adaptación, 
que induce a un aumento en el esfuerzo por parte de 
la persona, para mantener un estado de equilibrio 
dentro de él mismo y con su ambiente externo’’(1). 
Otras opiniones como la de Hans Selye (2), quien 
introdujo el término, define el estrés como una res-
puesta inespecífica del organismo ante una diver-
sidad de exigencias que se le hacen. El estrés y su 
influencia en la vida del ser humano ha sido reto-
mado en la actualidad con gran fuerza, impulsado 
por las nuevas concepciones teóricas asumidas, su 
reconocimiento como una enfermedad o su asocia-
ción a múltiples alteraciones del funcionamiento 
normal del organismo (3).

Dado lo anterior ha sido estudiado desde varias 
disciplinas médicas, biológicas y psicológicas con 
la aplicación de tecnologías variadas y avanzadas, 
con enfoques teóricos diferentes, como los enfo-
ques fisiológicos y bioquímicos estos resaltan la 
importancia de la respuesta orgánica, es decir, el 
nacimiento del estrés en el interior de la persona.  
Por otra parte, las orientaciones psicosociales,  han 
puesto el acento en el estímulo y en la situación 
que genera el estrés, enfocándose en factores ex-
ternos (4).

Sierra, Ortega, & Ihab (5) mencionan que la defini-
ción no ha logrado un consenso firme y unánime en 
la comunidad que lo estudia, en su lugar ha existido 
una discrepancia entre las opiniones respecto a la 
verdadera naturaleza del estrés. Miller (6) afirma la 
existencia del estrés como cualquier estímulo que 
causa algún cambio significativo en la conducta. 
Basowitz, Persky, Korchin, & Grinker (7) habían 
formulado dos años antes esa posibilidad de sig-
nificación, reduciéndola a aquellos estímulos que 
tienen mayor probabilidad de ocasionar trastornos. 
Finalmente Kals (8) propuso el concepto que el 
propio Selye usaría para perfeccionar su teoría (2), 
implicando la presencia de consecuencias físicas 

como problemas cardíacos, hipertensión arterial, 
implicaciones en los órganos producto del estrés 
constante y por supuesto, trastornos emocionales 
y/o mentales.

Existen muchos factores que pueden producir es-
trés, la literatura especializada les llama estresores, 
los cuales son agentes que estimulan los procesos 
de estrés nervioso y hormonal, estos a su vez se 
pueden dividir en tres categorías, psicosociales 
(mentales y sociales), bioecológicos (funciones or-
gánicas y medio ambientales) y personalidad (ma-
nejo de ansiedad/distrés) (9).

Los estresores son agentes evocadores de la res-
puesta al estrés y esta respuesta está en función de 
lo que la persona piensa o hace en términos de su 
adaptación. Para Hobfoll y Freddy (1993) son las 
amenazas a los recursos de los empleados que pro-
vocan inseguridad sobre sus habilidades para al-
canzar el éxito profesional (9,10)

Independientemente de esta divergencia en las de-
finiciones, el estrés es un fenómeno constante en la 
realidad cotidiana de los seres humanos. Los cam-
bios en el estilo de vida sumados a las crecientes 
demandas de estándares excepcionales para acce-
der a empleos y mantenerlos generan presión y se-
gún la OMS esto se convierte en estrés cuando se 
hace “excesiva y difícil de controlar”. (11)

Hoy en día el estrés es una problemática creciente, 
sin embargo, el estrés académico o estrés del estu-
diante no recibe la suficiente atención en el ámbito 
de la investigación (12). Este evento no solo es evi-
dente en el campo laboral, cada vez son mayores 
los indicios de la presencia de estrés en las institu-
ciones educativas sobre todo en las de educación 
superior, según Barraza Macias, el estrés académi-
co es un proceso sistémico de carácter adaptativo 
y esencialmente psicológico, que se presenta de 
manera descriptiva en tres momentos: primero, el 
alumno se ve sometido a una serie de demandas 
consideradas como estresores. Segundo, éstos pro-
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vocan una situación estresante, que se manifiesta 
con una serie de síntomas. Por último, el tercer 
momento es donde se presenta un desequilibrio 
sistémico que obliga al alumno a realizar acciones 
de afrontamiento para restaurar el mismo (13).

De esta misma forma parece existir una notable 
tendencia al aumento en el número de estudiantes 
“estresados” con las exigencias impuestas por el 
ejercicio académico, siendo los principales estre-
sores de los estudiantes: los exámenes, la sobrecar-
ga de tareas, la personalidad y el carácter del profe-
sor, según estudio realizado en la Universidad del 
Papaloapan, México (14)

La salud mental de los estudiantes cuando in-
gresan a la universidad puede verse afectada por 
múltiples factores, entre los cuales se encuentran 
las situaciones académicas generadoras de es-
trés (15), y el afrontamiento ante las situaciones 
que lo producen puede dificultar el aprendizaje y 
el desarrollo profesional (16). Las estrategias de 
afrontamiento al estrés son consideradas factores 
protectores de la salud y el afrontamiento positivo 
promueve un estilo de vida salutogénico favore-
ciendo la salud mental y la calidad de vida (17). 
Los estudiantes están proclives a presentar ansie-
dad, depresión y estrés, afectándose su desempeño 
y adaptación, todo esto evidenciado en una inves-
tigación que tuvo como resultados que el 47% de 
estudiantes de educación superior presentó ansie-
dad, 28% depresión y 44% estrés, en rangos me-
dio a muy severo.(18)

Si bien este fenómeno podría no ser otra cosa que 
la manifestación de la cultura del pensamiento dé-
bil (19) en la que los individuos son cada vez más 
dados al facilismo y al mínimo esfuerzo, resulta 
necesario conocer los factores involucrados en la 
aparición de estos comportamientos, para determi-
nar en qué se fundamenta el estrés de los estudian-
tes, las posibles consecuencias generadas en su 
desempeño académico y en todas las esferas donde 
se desenvuelven o desenvolverán a futuro.

Materiales y métodos

Las diferentes fuentes teóricas consultadas perte-
necen a una selección que contiene estudios so-
bre el estrés como padecimiento, el impacto que 
éste genera en estudiantes de múltiples programas 
académicos y las diferentes maneras de reaccionar 
ante él cuando su aparición es inminente.

Para llevarlas a cabo se realizó una búsqueda en 
bases de datos científicas tales como Science Di-
rect, Elsevier, Google Academic, Redalyc y Scie-
lo, teniendo como criterios: 1) que cumplieran con 
las palabras clave: estrés, prevalencia, consecuen-
cias, estudiantes y educación superior. 2) artícu-
los publicados en español o inglés. De esta bús-
queda resultaron 50 documentos, entre ellos dos 
tesis doctorales, de los cuales se usaron 40 dada 
su pertinencia. Se excluyeron los artículos que no 
presentaron similitud con la población del presente 
estudio. 

Desarrollo - Resultados

La prevalencia

Actualmente existen estudios relacionados con las 
manifestaciones de estrés en estudiantes de años 
recientes en diferentes instituciones universitarias 
que permiten  establecer porcentajes de prevalen-
cia al respecto. 

La doctora María Elena Hernández, en un estudio 
realizado en tres universidades argentinas con es-
tudiantes de enfermería, determinó que el nivel de 
estrés percibido encontrado en la muestra objeto 
de estudio (960 individuos) presenta una media de 
59,56 para el estrés general y para el estrés reciente 
una media de 65,75, siendo 100 el máximo posi-
ble. Estas cifras fueron obtenidas a partir del uso 
de instrumentos de medida como el Cuestionario 
de Estrés Percibido (CEP), la Escala de Cansancio 
Emocional (ECE), y el Cuestionario de Afronta-
miento (COPE-28).(20)
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De esta cifra general es importante reconocer las va-
riables que componen el resultado, siendo estas los 
diferentes cursos estudiados, el campus universita-
rio al que pertenecía cada estudiante, la titulación 
de cada persona y el sexo. De tales variables, la más 
general, el sexo, se determinó en las mujeres con 
una media de 60,17 en estrés general, y un 66,62 en 
estrés reciente, contra un 56,95 de estrés general, y 
un 62,01 de estrés reciente en los hombres.

Meyer, Ramírez, & Pérez(21), llevaron a cabo un 
estudio similar en 326 estudiantes de la facultad de 
salud de una universidad en Chile, diferenciando a 
los estudiantes de Medicina de los de Enfermería. 
Midieron el estrés por medio de la Escala de Estrés 
Percibido (PSS-14), y si bien sus resultados sugie-
ren una presencia uniforme de estrés en estudian-
tes de ambas carreras, la cifra estimada de estrés 
elevado es de 38,7%, es decir, más de un cuarto de 
la población estudiantil padece de altos niveles de 
estrés en su etapa de formación superior. A su vez, 
el estudio determinó que un número considerable-
mente alto de la población estudiantil afectada por 
el estrés pertenecía al género femenino, lo cual ge-
nera datos axiomáticos si se toma en cuenta el refe-
rente anterior y el hecho de que la muestra femeni-
na era bastante inferior, numéricamente hablando, 
a la masculina (220 hombres contra 106 mujeres).

Una investigación realizada en la ciudad de Duran-
go, constituida por alumnos de educación media 
superior, demostró que el 86% de los estudiantes 
declararon haber tenido estrés académico durante 
el semestre, siendo atribuible este hecho al nivel 
de estrés producto del exceso de responsabilidad 
por cumplir las obligaciones académicas, sobrecar-
ga de trabajos, la evaluación de los profesores y el 
tipo de trabajo que estos exigen (22)

Por su parte, el doctor Alfonso García determinó 
por medio de un estudio a estudiantes noveles (pri-
merizos) de las ciencias de la salud en Málaga Es-
paña, que requirió la utilización del Cuestionario 
de estrés percibido para alumnos nóveles, formu-

lado por Boujut y Bruchon en 2009 (23), que el 
estrés percibido era de nivel bajo-medio, con un 
valor entre 18 y 51 puntos, siendo 85 el máximo 
número posible según la escala de Likert (p135).

Para el caso particular de este estudio, la población 
contaba con un número superior de estudiantes 
de género femenino en comparación al masculino 
(167 mujeres contra 41 hombres). Este dato justi-
fica el hecho de que el nivel de estrés académico 
más alto fue encontrado en la población femenina, 
siendo la media de esta población de 20,15, supe-
rior al de la población masculina, con una media 
de 15,07. 

En México, los profesores del Departamento de 
Ciencias de la Salud del Centro Universitario Los 
Altos, Caldera et. Al (24), realizaron un estudio 
sobre el estrés presente en los estudiantes de su 
programa de Psicología y cómo este afectaba su 
rendimiento académico, abarcando la totalidad de 
la población de dicho programa (117 individuos). 
Usando el Inventario de Estrés Académico (IEA), 
Hallaron que un 19,13% de la población manifes-
taba altos niveles de estrés, y determinaron a su 
vez que, el 78% de la primera cifra correspondía al 
género femenino.

Otro estudio realizado en la universidad Intercon-
tinental de México  tuvo como objetivo identificar 
el perfil de los estudiantes de una universidad con 
mayores niveles de estrés académico, la muestra 
fue aleatoria de 504 estudiantes de todas las licen-
ciaturas que se imparten en la institución, los resul-
tados mostraron una distribución bimodal, con las 
cimas más altas en los primeros y últimos semes-
tres. Por otra parte, la tendencia general indica que 
los estudiantes que viven fuera de la familia (con 
amigos o solos) podrían tener niveles de estrés aca-
démicos más altos que aquellos que aún viven en 
familia. Por último, uno de los resultados que se 
han presentado previamente en diversos estudios, 
mostró que las mujeres tienen niveles de estrés 
académico superiores a los de los hombres. (25) 
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Otro estudio relacionado con el estrés estudiantil 
que ofrece información que permite determinar 
una prevalencia general sobre este fenómeno es el 
realizado por la doctora Carmen Zulay Labrador 
en Mérida, Venezuela. Consistió en la aplicación 
del CEEA (Cuestionario de Evaluación del Estrés 
Académico) a 850 estudiantes de la Universidad 
de Alcalá, pertenecientes a las carreras de bioaná-
lisis y farmacia. (26)

Debido a que el CEEA tiene un rango entre 1 y 
9 para medir la intensidad del estrés académico, 
siendo 1 el más bajo, el estudio determinó que, al 
tener una media de 5, el estrés en los estudiantes 
era moderado. De nuevo, la variable sexo demos-
tró una escala de mayor de estrés en las mujeres (5 
puntos) contra el de los hombres (4 puntos).

En Colombia, se realizaron diversos estudios, en 
universidades de Bogotá y Bucaramanga durante 
el año 2009 y 2011, los cuales dieron a conocer la 
escala de estrés percibido de 14 y 10 ítems, bus-
cando  estudiar el desempeño psicométrico en los 
estudiantes. Igualmente en la universidad de Bu-
caramanga donde participaron 366 estudiantes con 
edades entre 18 y 30 años, demostró situaciones de 
la vida diaria que se clasificaron como estresores. 
Posteriormente, se realiza el estudio en Bogotá en 
2011, donde participaron 175 mujeres mayores de 
18 años se evidencia un índice significativamente 
alto de la percepción de estrés en estudiantes de 
estas universidades, siendo la media de la prueba 
de 10 ítems de 45%, y 49,5% la media de la prueba 
de 14 ítems. (27) 

Durante el año 2014 se realizó una investigación 
en una universidad pública de la ciudad de Carta-
gena donde participaron 646 estudiantes de dife-
rentes carreras universitarias, el estudio evidenció 
que el 88.7% de los estudiantes presentaron estrés 
y quienes más lo padecieron fueron las estudiantes 
de medicina y química farmacéutica, con manifes-
taciones de cansancio permanente, ansiedad y an-
gustia (35.2%) así como cambios en la ingesta de 

los alimentos (32.5%). Como estrategia de afron-
tamiento un 50.8% de la población estudiada,  re-
currió a la religiosidad. (28)

Más adelante, en esa misma ciudad exactamente 
en el 2016, desarrollaron un estudio similar que 
incluyó 587 estudiantes matriculados en los pro-
gramas de enfermería. Con relación al estrés el 
90,8% (533) manifestó haber tenido momentos de 
preocupación o nerviosismo durante el transcurso 
del semestre, el 42% (224) reportó un nivel medio 
de estrés, cuya fuente principal fue la sobrecarga 
académica derivada de la demanda de tareas de 
las asignaturas teóricas y prácticas con un 48,2% 
(257). De igual manera, la estrategia de afronta-
miento más usada para canalizar el estrés fueron 
las actividades religiosas en un 41,7%. (29)

En la universidad de los Andes, se realizó una in-
vestigación en 438 estudiantes de todos los cursos 
de medicina y estudiantes de primer año de enfer-
mería, psicología y odontología donde el objetivo 
era conocer la prevalencia de estrés principalmente 
en el área de salud y comparar subgrupos por géne-
ro, carrera y año de estudio, se encontró una preva-
lencia de estrés de 36,3%, mayor en mujeres que en 
hombres. El programa de medicina tiene significa-
tivamente más estrés que el resto de las carreras, el 
primer año tiene más estrés que el resto de los cur-
sos, en tanto, psicología la menor prevalencia. (30)

Las consecuencias

La mayoría de los estudios relacionados al estrés, 
independientemente de la población que afecte, 
clasifican las consecuencias ocasionadas por este 
trastorno en categorías tales como físicas, psicoló-
gicas o de relación (27). En los estudios específi-
camente relacionados con los estudiantes, se indica 
que son estos dos últimos los que mayor incidencia 
tienen en la población afectada. 

La tabla 1 determina los principales síntomas ma-
nifestados en estas tres categorías, presentados 
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también como resultados de los distintos estudios 
aplicados en estudiantes de educación superior que 
buscaban determinar el modo en que el estrés afec-
ta dicha población (23,31,32,33).

Tabla 1. Principales síntomas del estrés 

CONSECUENCIA SÍNTOMAS 
PRINCIPALES

FÍSICAS

Afecciones cardiovascu-
lares

Afecciones gastrointesti-
nales

Migrañas

PSICOLÓGICAS

Ansiedad

Irritabilidad

Depresión

DE RELACIÓN Deterioro de la eficiencia 
laboral y personal.

Además de presentar los síntomas que padecería 
cualquier persona con estrés, el estudiante sufre una 
característica adicional, relacionada con el deterioro 
de su rendimiento académico, pues se ha determina-
do que, a mayor nivel de estrés académico, menor 
es el desempeño del estudiante en sus actividades 
académicas (20), debido a la carga mental y emo-
cional que se cierne sobre él. (24,26) A raíz de esta 
condición, se genera un ciclo negativo de estrés y de 
deterioro, ya que el bajo rendimiento es generador 
de nuevo estrés, lo que acrecienta el problema, (34) 
deduciendo como principales consecuencias: la fal-
ta de concentración, fatiga intelectual, inapetencia 
a las tareas habituales, descuido, tristeza, descenso 
del rendimiento intelectual o físico, nerviosismo, 
modificación de la frecuencia cardiaca, la tensión 
arterial, el metabolismo y actividad física (35).

Otro riesgo inminente es la depresión en estudian-
tes, se manifiesta ante la evidencia de tendencias 
relacionadas con el abuso de sustancias nocivas 

para la salud, específicamente el tabaco y el al-
cohol (36). Los motivos de este comportamiento 
suelen obedecer principalmente a la necesidad de 
encontrar medios de escape o relajación ante las 
obligaciones y cargas que producen el estrés (37).

Investigaciones previas apuntan que un bajo sen-
tido de eficacia personal aparece frecuentemente 
vinculado con elevados niveles de ansiedad y sin-
tomatología propia del estrés y que aquellos indi-
viduos que tienen elevados niveles de autoeficacia 
mantienen niveles de malestar significativamente 
inferiores. (38) Diferentes autores destacan la fal-
ta de precisión conceptual y terminológica de la 
investigación sobre el estrés académico, encon-
trando frecuentemente la utilización indistinta de 
términos como estrés, ansiedad, preocupación por 
los estudios o ansiedad ante los exámenes (39).

En la última década, la investigación educativa ha 
puesto de manifiesto la relación existente entre las 
habilidades de inteligencia emocional (IE) y un mejor 
ajuste psicológico de los estudiantes. Los resultados 
evidenciaron que altos niveles de IE en los alumnos 
se relacionaban con menores niveles de agotamiento, 
cinismo, mayor eficacia académica, menor percep-
ción de estrés y puntuaciones más elevadas en vigor, 
dedicación y absorción en el desempeño de sus tareas 
académicas aproximadamente una o dos semanas an-
tes de comenzar el período de exámenes (40).

Finalmente, estudios han determinado un riesgo 
existente de padecer estrés crónico como producto 
de haber experimentado estrés académico anterior-
mente, principalmente si han intervenido factores 
como la excesiva presentación de exámenes, las 
constantes obligaciones a participar activamente 
en las clases, y la carga mental que suponen los 
deberes extra clase (37).

Conclusiones

De acuerdo a la información revisada, se determi-
nan dos puntos importantes, a saber: 1) La preva-
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lencia de estrés en estudiantes ha alcanzado niveles 
considerables en la población general, se evidencia 
un promedio del 56% del evento en los estudian-
tes, producto del análisis estadístico de las cifras 
encontradas en los artículos revisados. No obstan-
te existe riesgo latente de que la cifra sea mayor 
posteriormente, debido al nivel cada vez mayor de 
exigencia solicitado por la academia en general. 2) 
Las consecuencias producto del estrés se manifies-
tan de igual modo en todos los casos, tanto en las 
categorías generales, como en las específicas. Sin 
embargo, en los estudios que dan cuenta del estrés 
académico en altos niveles, las consecuencias tales 
como las físicas no son tan visibles en los sujetos 
estudiados. Las más evidenciadas son las psicoló-
gicas y las relacionales.

Se hace interesante, el hecho que en todos los es-
tudios, la población femenina es la más afectada 
por el estrés. Estadísticamente hablando, más del 
70% de la población que manifestó estrés entre la 
población estudiantil pertenece al género femeni-
no. Este factor, finalmente abre la posibilidad de 
estudios futuros relacionados con esta variable 
específica, lo que permitirá entender con mayor 
profundidad el fenómeno cada vez más expandido 
del estrés.
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